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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
ex artt. 13 e 14 Regolamento UE 2016/679 

Nel rispetto della normativa vigente, definita in conformità alle previsioni contenute nel Regolamento UE 2016/679 

del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché 

alla libera circolazione di tali dati (di seguito “Regolamento” o “GDPR”), Juventus Football Club S.p.A. desidera fornire, 

ai sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR, le seguenti informazioni relative al trattamento dei dati personali forniti 

accedendo al portale procurement - che gestisce i processi di qualificazione dei fornitori, di richiesta di informazioni 

e/o di offerta - (di seguito “Portale”) ed utilizzando i servizi ivi previsti.  

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 

Titolare del trattamento dei dati personali è Juventus Football Club S.p.A. (C.F. e P.IVA 00470470014), con sede legale 
in Torino, Via Druento n. 175 (di seguito “Juventus” o “Società”). 

2. RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 

Juventus ha nominato il Responsabile della Protezione dei dati, punto di contatto, anche rispetto agli interessati, per 
le questioni connesse al trattamento dei dati personali (di seguito “DPO”). Il DPO può essere contattato, inviando una 
comunicazione a mezzo posta elettronica all’indirizzo privacy@juventus.com. 

3. DATI OGGETTO DI TRATTAMENTO 

Per dato personale si intende qualsiasi informazione che riguarda una persona fisica identificata o identificabile. 

Nello specifico, il trattamento riguarderà i seguenti dati:  

- dati anagrafici (nome e cognome, codice fiscale, indirizzo, data e luogo di nascita, in caso di persona fisica, 

oppure nome e cognome, data e luogo di nascita del legale rappresentante in caso di persona giuridica); 

- dati di contatto (numero di telefono, indirizzo e-mail e ruolo professionale); 

- eventuali ulteriori dati personali contenuti in dichiarazioni legali, autodichiarazioni e certificazioni (incluso 

il documento d’identità del soggetto che rilascia l’autocertificazione ai sensi del DPR 445/2000); 

- eventuali ulteriori dati personali di sub-appaltatori, nell’ambito di contratti di appalto di servizi, 

eventualmente anche per rispondere alle disposizioni normative dell’art. 17 del D. Lgs. 241/1997, come 

modificato dalla Legge 157/2019, nonché dati necessari per l’espletamento dei presidi in ambito Health & 

Safety; 

- dati di accesso (username, e-mail); 

di seguito, complessivamente, “Dati”. 

4. FINALITA’ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO  

I Dati di cui al precedente punto 3) sono trattati per le seguenti finalità e alla presenza delle relative basi giuridiche: 

Finalità Base giuridica 

a) registrazione sul Portale e creazione del relativo 

profilo personale 

esecuzione di misure precontrattuali adottate su 

richiesta dell’interessato ed esecuzione del contratto 

(art. 6.1 lett. b GDPR) 

b) erogazione dei servizi previsti e riservati ai soli utenti 

registrati, tra cui la possibilità di avviare il processo 

di qualificazione del fornitore, di partecipare alle 

request for information (RFI) e/o request for 

esecuzione di misure precontrattuali adottate su 

richiesta dell’interessato ed esecuzione del contratto 

(art. 6.1 lett. b GDPR) 
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quotation (RFQ) e/o request for proposal (RFP) 

presentate da Juventus 

c) verifica della documentazione presentata nel 

processo di qualificazione del fornitore, nelle RFI, RFQ, 

RFP 

esecuzione di misure precontrattuali adottate su 

richiesta dell’interessato ed esecuzione del contratto 

(art. 6.1 lett. b GDPR), nonché adempimento di un 

obbligo di legge (art. 6.1 lett. c GDPR) 

d) stipula del contratto ed espletamento delle attività 

amministrativo-contabili (di natura organizzativa, 

amministrativa, fiscale e contabile) 

esecuzione del contratto (art. 6.1 lett. b GDPR) 

e) adempimento degli ulteriori obblighi contrattuali e 

legali connessi al rapporto e previsti da leggi e/o 

regolamenti nazionali, comunitari e internazionali, da 

disposizioni impartite da autorità e da organi di 

vigilanza e di controllo 

esecuzione del contratto (art. 6.1 lett. b GDPR), 

nonché adempimento di un obbligo di legge (art. 6.1 

lett. c GDPR) 

f) sicurezza informatica del Portale per effettuare le 

opportune verifiche in caso di segnalazione di 

anomalie  

legittimo interesse (art. 6.1 lett. f GDPR) 

g) invio di comunicazioni commerciali relative a 

promozioni ed offerte speciali di prodotti e servizi di 

Juventus (ad esempio, tariffe promozionali 

sull’acquisto di biglietti per le partite, promozione di 

pacchetti premium e/o biglietti con hospitality), 

nonché relative ad iniziative promosse o organizzate 

da Juventus (ad esempio, B2B forum, eventi, ecc.) 

consenso (art. 6.1 lett. a GDPR) 

h) esercizio e difesa dei diritti di Juventus in ogni sede 

anche giudiziaria, amministrative, nelle procedure 

arbitrali e/o di mediazione e conciliazione 

legittimo interesse (art. 6.1 lett. f GDPR) 

 

5. MODALITA’ DI TRATTAMENTO 

Nell’ambito delle finalità previste al precedente punto 4) il trattamento dei Dati avverrà prevalentemente con strumenti 

informatici, nonché in forma cartacea, nel rispetto dei principi in materia di protezione dei dati personali, adottando 

misure di sicurezza adeguate. Il trattamento dei Dati sarà gestito dal personale interno a Juventus (personale dipendente, 

amministratori di sistema ed eventuali collaboratori di volta in volta coinvolti nell’ambito delle rispettive mansioni in 

conformità alle istruzioni ricevute), appositamente autorizzato, formato e istruito, proprio per garantire l'adeguata 

sicurezza e riservatezza, nonché per evitare rischi di perdita e/o distruzione e accessi da parte di soggetti non autorizzati. 

6. DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI 

Nei limiti strettamente pertinenti alle finalità indicate al precedente punto 4), i Dati possono essere resi accessibili e/o 

comunicati alle seguenti categorie di destinatari: 

- soggetti esterni a Juventus che, in qualità di Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR, trattano i 

Dati su sua istruzione (quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, società che gestisce i processi di qualificazione 

dei fornitori, le procedure di richiesta di informazioni e di offerta, società di servizi informatici, società di hosting, 

società che forniscono servizi di organizzazione e gestione di eventi). L’elenco completo dei Responsabili del 

trattamento è disponibile facendone richiesta a Juventus all'indirizzo di posta elettronica privacy@juventus.com;  
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- soggetti terzi (ossia soggetti determinati diversi dal Titolare, dai Responsabili del trattamento e dalle persone 

autorizzate al trattamento) nei soli casi in cui ciò sia obbligatorio per legge o per regolamento, nonché qualora sia 

necessario per l’erogazione dei servizi previsti dal Portale e per il raggiungimento delle finalità previste al precedente 

punto 4). Tali soggetti possono essere, ad esempio, Istituzioni e/o Autorità pubbliche, Autorità giudiziaria, Consulenti 

ed Organi di Polizia. 

7. PERIODO DI CONSERVAZIONE  

Juventus tratta i Dati per il periodo di tempo strettamente necessario al raggiungimento delle finalità per cui sono stati 

raccolti.  

Nello specifico, i Dati trattati per le finalità di cui al precedente punto 4) lettera: 

- a) e b) saranno conservati fino alla chiusura del profilo da parte del fornitore, che potrà essere richiesta in ogni 

momento. In caso di mancato superamento del processo di qualifica iniziale, i dati saranno invece cancellati 

entro 12 mesi dalla comunicazione dell’esito negativo del processo di qualifica. Inoltre, in caso di superamento 

del processo di qualifica iniziale, ma omesso aggiornamento dei Dati e/o di riqualifica del fornitore per più di 24 

mesi, il profilo e i dati ivi contenuti verranno anonimizzati (al fine di garantire l’integrità referenziale del data 

base), fatta eccezione per i dati amministrativo-contabili (ragione sociale, indirizzo, C.F., P.IVA, dati bancari, 

indirizzo e-mail amministrativo) che saranno conservati per 10 anni dall’ultimo rapporto contrattuale; 

- c) saranno conservati per il periodo di tempo strettamente necessario al raggiungimento della finalità e saranno 

conservati per tutta la durata del rapporto e, comunque, fino alla prescrizione dei diritti derivanti dallo stesso 

(10 anni dalla sua cessazione); 

- d) ed e) saranno conservati per tutta la durata del rapporto e, comunque, fino alla prescrizione dei diritti derivanti 

dallo stesso (10 anni dalla sua cessazione); 

- f) saranno conservati per il periodo di tempo strettamente necessario ad effettuare le inerenti verifiche ed 

accertare eventuali responsabilità in caso di commissione di reati informatici; 

- g) saranno conservati per la durata di validità della qualifica del fornitore e comunque per una durata non 

superiore a 24 mesi e in ogni caso in coerenza con l’espressione esplicita del consenso da parte del fornitore;  

- h) saranno conservati per tutta la durata della controversia e fintanto che non saranno esperiti i termini per 

l’eventuale impugnazione e/o per la prescrizione della relativa azione; 

fermo comunque restando il diritto di revoca del consenso per quei trattamenti che trovano fondamento in tale base 

giuridica, l’esercizio dei diritti previsti al successivo punto 9), nonché l’adempimento di specifici obblighi di conservazione 

previsti dalla legge. 

8. NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI 

Il conferimento dei Dati ha natura: 

- obbligatoria per il perseguimento delle finalità di cui al precedente punto 4) lettere a), b), c), d), e), f), h). Pertanto, 

il mancato conferimento anche parziale dei Dati comporta l’oggettiva impossibilità per Juventus di adempiere 

a quanto previsto (ad esempio, consentire la registrazione al Portale e la creazione del profilo personale, 

consentire la partecipazione al processo di qualifica, di richiesta di informazioni e/o di offerta, procedere con la 

stipula del contratto, adempiere agli obblighi contrattuali e legali, garantire la sicurezza informatica del Portale 

ed esercitare il diritto di difesa); 

- facoltativo per il perseguimento della finalità di cui al precedente punto 4) lettera g). Pertanto, il mancato 

conferimento anche parziale dei Dati comporta l’oggettiva impossibilità per Juventus di inviare comunicazioni 

commerciali relative a promozioni ed offerte speciali di prodotti e servizi di Juventus, nonché relative ad 

iniziative ed eventi, senza però pregiudicare il perseguimento delle ulteriori finalità di cui al precedente punto 4) 

lettere a), b), c), d), e,) f), h). 

9. TRASFERIMENTO DEI DATI ALL’ESTERO 

I Dati sono conservati presso la sede di Juventus e su server ubicati in Unione Europea. Tuttavia, per l’erogazione di 

alcuni servizi da parte dei Responsabili di trattamento i Dati potrebbero essere oggetto di trasferimento all’estero. In tal 

caso, Juventus si impegna affinché detto trasferimento avvenga nel rispetto di quanto previsto dal GDPR e, nello 
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specifico, in presenza di adeguate garanzie (decisioni di adeguatezza, clausole contrattuali standard approvate dalla 

Commissione europea, ecc.). Maggiori informazioni circa il trasferimento dei Dati e le garanzie previste per la loro 

protezione, possono essere richieste a Juventus all’indirizzo di posta elettronica privacy@juventus.com. 

10. DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

Con riferimento ai Dati di cui alla presente informativa, l’interessato ha il diritto di chiedere a Juventus con le modalità 

indicate dal GDPR e ferme restando le disposizioni e limitazioni di cui all’art. 23 del GDPR e dell’art. 2-undecies del D. 

Lgs. 196/2003 (Parte I - Titolo I - Capo III): 

- l'accesso, nei casi previsti (art.15 GDPR); 

- la rettifica dei dati inesatti e l'integrazione di quelli incompleti (art. 16 GDPR); 

- la cancellazione dei dati per i motivi previsti (art. 17 GDPR), come ad esempio quando non siano più necessari 

rispetto alle finalità sopra indicate o non siano trattati nel rispetto del Regolamento; 

- la limitazione di trattamento per le ipotesi previste (art. 18 GDPR), come nel caso si contesti l'esattezza dei dati 

e occorra verificarne la correttezza; 

- la portabilità vale a dire il diritto di ricevere, nei casi previsti (art. 20 GDPR), in un formato strutturato di uso 

comune e leggibile da dispositivo automatico i dati e di trasmettere detti Dati ad un altro titolare del trattamento; 

- l'opposizione al trattamento, nei casi previsti (art. 21 GDPR). 

È riconosciuto altresì il diritto di non essere sottoposto a decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, 

compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che riguardano l’interessato o che incida in modo analogo 

significativo sulla persona qualora non abbia preventivamente ed esplicitamente prestato il proprio consenso (art. 25 

GDPR).  

Qualora poi il trattamento trovi fondamento nel consenso, è previsto il diritto di revocarlo in qualsiasi momento senza 

pregiudicare la liceità del trattamento effettuato prima della revoca.  

Tutti i diritti sopra elencati potranno essere esercitati inviando a Juventus una comunicazione a mezzo posta elettronica 

all'indirizzo privacy@juventus.com o a mezzo lettera raccomandata all’indirizzo di Juventus. Per ulteriori informazioni 

circa le modalità di esercizio dei sopra indicati diritti, può consultare il sito web di Juventus al seguente indirizzo: 

https://juventus.com/it/privacy. 

11. RECLAMO 

Nel caso ritenga che il trattamento dei Dati violi le disposizioni contenute nel GDPR, si ha il diritto di proporre reclamo 

al Garante per la protezione dei dati personali secondo quanto previsto dall'art. 77 del GDPR stesso. 
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